
Eines der Hauptprobleme war die 
Planungssicherheit

Wegen einem großen Produktionsstandort 
in China werden bis 8 Wochen Vorlauf-
zeit benötigt. „Bis wir alle Daten für die 
Produktionsplanung der nächsten Periode 
aufbereitet hatten, war es oft schon zu 
spät. Die Folge war, dass wir Geräte aus der 
Produktion bekamen, die der Markt schon 
nicht mehr haben wollte,“ berichtet Herr 
Lübke. Darüber hinaus war der Aufwand der 
Planer für die Informationsbeschaffung und 
Aufbereitung in der erforderlichen Zeit nicht 
mehr realisierbar. 

Da vorrangig das Hauptproblem der Ver-
triebs- und Produktionsplanung schnell zu 
lösen war, wurde folgerichtig ein Projekt-
team aus Vertrieb, Planung und EDV gebil-
det. Als Schwerpunkte der Anforderungen 
an eine neue und integrierte Analyse- und 
Planungssoftware  stand im Vordergrund:

Severin

Strategische Werkzeuge zur Optimierung

SEVERIN wurde 1892 als metallverarbeiten-
des Unternehmen gegründet. Anfang der 
50er Jahre wurde die Fertigung auf Elektro-
kleingeräte umgestellt. Heute beschäftigt 
SEVERIN weltweit über 1.000 Mitarbeiter. 
Mehr als 200 Elektrogeräte befinden sich 
im umfangreichen Lieferprogramm. Dazu 
zählen unter anderem Artikel wie Kaffeeau-
tomaten, Wasserkocher, Toaster, Eierkocher, 
Barbecue- und Raclette-Grills, Mixer, Staub-
sauger, Haar- und Körperpflegeprodukte.
Zusammen mit kompetenten und zuver-
lässigen Vertriebspartnern liefert SEVERIN 
seine Geräte in mehr als 70 Länder.

Verantwortlich für Organisation und IT 
ist Herr Hubert Lübke. Als Server ist das 
System i im Einsatz mit 180 Arbeitsplätzen. 
Im Einsatz ist ein ERP II System mit Finanz-
buchhaltung, Kostenrechnung, Vertrieb, 
Einkauf, Logistik, Produktionsplanung und 
-steuerung, sowie ein vollautomatisches 
Hochregallager.
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Optimierung der Planungs- und Entscheidungsprozesse durch  
Business Intelligence und Business Performance Management.

Die Flexibilität von Info-
Suite haben wir schätzen 
gelernt, weil jederzeit 
Erweiterungen kurzfri-
stig umgesetzt werden 
konnten
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Alle maßgeblichen Faktoren für die Steu-
erung des Unternehmens stehen allen 
Sachbearbeitern  zeitnah und On Line zur 
Verfügung. Wir können rechtzeitig Marktt-
rends erkennen und gegensteuern. Mit dem 
integrierten Alert Management werden die 
Verantwortlichen auf kritische Werte recht-
zeitig hingewiesen. 

Wir haben jetzt die Planungssicherheit, die 
für das Unternehmen so wichtig ist, um 
bei unserem Saisongeschäft erfolgreich im 
Markt zu bleiben

Wir haben sehr viel Erfahrungen mit dem 
Service von Softwarehäusern. Der sehr gute 
Service des Infosuite Teams ist besonders 
hervorzuheben und auch die kurze Einfüh-
rungszeit von einem halben Jahr für beide 
Module. 

Nur InfoSuite konnte die Anforderungen 
erfüllen

Alle Anforderungen der Fachabteilungen 
konnten nur mit den integrierten Produkten 
InfoSuite und Info-Budget von InfoSuite 
Deutschland AG im Rahmen eines kosten-
losen Workshops nachgewiesen werden. 
Alle anderen zur Auswahl stehenden 
Systeme haben die Anforderungen nicht 
erfüllt oder waren zu kompliziert, sagt 
Herr Lübke.

Bereits 3 Monate später waren alle 
Unternehmensbereiche produktiv. 
Nach weiteren 3 Monaten war dann auch 
InfoBudget für die integrierte Planung 
produktiv. 

”Die Flexibilität von InfoSuite haben wir 
schätzen gelernt, weil jederzeit Erweite-
rungen kurzfristig und problemlos umge-
setzt werden konnten“ sagt Herr Lübke von 
Severin.

Seit mehr als 60 Jahren 
produziert SEVERIN mehr  
als 200 Elektrogeräte und 
liefert diese in mehr als 70 
Länder mit dem Anspruch, 
Ihnen das tägliche Leben 
so einfach wie möglich zu 
machen.

Willkommen bei severin.de 
- „willkommen zuhause“

Severin

InfoSuite ist eines der 
intelligentesten und benut-
zerfreundlichsten Business 
Intelligence Systeme mit 
integrierter Budgetierung.

Ihr gesamter Überblick des 
Unternehmens, in allen Be-
reichen, auf allen Ebenen.

>  Intelligent entwickelt
>  leicht zu benutzen
>  immer aktuell

Infosuite
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